TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE DO USO DE DADOS PERANTE A LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS

A Genesis Consultoria Contabil e de Imodveis Ltda. (Genesis Consultoria) apresenta aqui os Termos e
Condicbes de Uso relativos a sua pagina de internet localizada no endereco eletrénico
www.genesisconsultoria.com.br . A utilizacdo do site e conteldos nele expostos sujeita o usuario a
observancia e respeito as condi¢cdes aqui apresentadas.

As condicGes sdo validas para os usuarios do site www.genesisconsultoria.com.br, sendo eles condéminos,
moradores, clientes, visitantes do site, funcionarios e profissionais.

Nesse site o usuario podera ter acesso a informacdes institucionais sobre nosso escritdrio e informacdes
relacionadas a administracdo de Condominios. Os servicos oferecidos neste site, bem como suas marcas,
sistemas e conteldo sdo protegidos por direitos de propriedade intelectual.

Nosso maior objetivo é oferecer um seguro e excelente servico pela Internet e, por isso, poderemos
cancelar o cadastro de usudrios que venham a prejudicar, de alguma forma, o bom funcionamento do site.
Portanto, fica esclarecido que é expressamente proibida a comercializacdo, reproducao, modificacdo ou
distribuicdo, de parte ou totalidade das informagdes e todo o contelddo contido neste site, sem prévia
autorizagao.

1. DA PROTECAO DE DADOS

A seguranca das suas informacgGes é muito importante para a Genesis Consultoria, que tem como politica
respeitar a confidencialidade das informagdes e a privacidade das pessoas. Por isso, utilizamos medidas de
seguranca técnicas, fisicas e administrativas aptas a proteger a confidencialidade e a integridade dos
seus dados pessoais contra acessos ndo autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas de destruicdo,
perda, alteragao, uso, divulga¢do ou perda acidental ou indevida, com padrao de seguranga usualmente
adotado pelo mercado para prote¢do de dados pessoais e em conformidade com a Legislagdo vigente
sobre Protecdo de Dados Pessoais e de acordo com as determinacdes de 6rgdos reguladores e fiscalizadores
sobre a matéria, além das demais normas e politicas de prote¢do de dados do pais, sendo que no manuseio
dos dados, a Genesis Consultoria se compromete a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de

dados pessoais.

Igualmente, as informagdes pessoais de clientes e visitantes sdo de acesso restrito apenas aqueles
colaboradores ou outras partes que precisarem dos dados para a execugdao e o desempenho de suas
fungodes.

Constitui infragdo, qualquer uso do site com propdsitos ilegais, propagacao de virus de computador ou
envio de falsificacdo de enderegos de madquinas ou de correio eletrdnico, na tentativa de ocultar a
identidade ou autoria, ou de responsabilizar terceiro. Todo conteldo do site poderd, caso seja necessario,
ser alterado ou cancelado a qualquer momento sem prévio aviso.

2. DADOS PESSOAIS COLETADOS

A Genesis Consultoria Contabil poderd obter alguns dados pessoais dos usudrios do site
www.genesisconsultoria.com.br, como: informa¢des de contato, como nome completo, nimero de

telefone, endereco de correspondéncia, endereco de e-mails; usudrio e senha; outras informagoes
pessoais contidas no conteddo que vocé voluntariamente escolher inserir no Site. Além disso, durante
as visitas e interagdes com as funcionalidades disponibilizadas no site, a Genesis Consultoria pode obter
certas informagGes por meios automatizados, como cookies, registros do servidor da web. As informacdes
coletadas dessa maneira podem incluir enderegos IP, tipo de sistemas operacionais, tipo de navegador,
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dominio e outras configuragdes do sistema. Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execugdo
dos servigos relevantes a relagdo comercial, e ndo poderao ser compartilhados ou utilizados para outras

finalidades.

N3do somos responsaveis pela precisao, veracidade ou falta delas nas informagdes que vocé prestar pelo

Site ou pela sua desatualizacdo, quando é de sua responsabilidade presta-las com exatiddo ou atualiza-las.

O consentimento que vocé nos fornece para as finalidades de uso dos dados é coletado de forma individual,

clara, especifica e legitima.

3. COOKIES E LINKS

Um cookie é um pequeno arquivo de texto colocado em seu computador ou em seu dispositivo moével
quando vocé visita um site que nos permite: armazenar suas preferéncias e configuragGes, aprimorar a
experiéncia do usuario, entregando e medindo a eficacia do conteudo, garantir sua segurancga e privacidade
quando estiver em nosso site, armazenar detalhes de login para nosso site, reconhecer seu computador,
compreender as paginas de internet que vocé visitou para que possamos identificar melhorias, auxiliar nas
fungGes de seguranga e administrativas. Utilizamos cookies proprios e cookies de empresas parceiras (de
terceiros) para apoiar estas atividades. As autorizagGes para coleta de “cookies” sdo obtidas quando de
seu primeiro acesso a nosso website. As autorizagGes podem ser alteradas de acordo com as preferéncias
de seu navegador ou simplesmente recusadas. Ressalvamos, contudo, que o bloqueio de cookies pode
resultar na perda de funcionalidades ou restricdo de acesso a se¢des de nosso website. Ao consentir com
esta Politica, vocé concorda que podemos usar cookies para melhorar sua experiéncia de navegacdo em

nosso site.

Com relagao ao uso dos "links" que forem apresentados no site, é importante salientar que nao nos
responsabilizamos pelos conteldos contidos ou fornecidos por estes sites, nem por eventuais prejuizos ou
danos causados pelos mesmos.

4. UTILIZACAO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais coletados serdo utilizados para o alcance das finalidades do servico contratado,
ou em razao de obrigacdo legal ou regulatdria, execu¢ao de contrato ou medidas que o antecedem,
mediante a obtenc¢do de seu consentimento livre e expresso. Os dados pessoais obtidos através do site

www.genesisconsultoria.com.br poderdo ser utilizados somente com o intuito de (i) possibilitar o envio

de informagbes a respeito de produtos e/ou servigos solicitados através do site ou por outro meio; (ii)
identificar o comportamento, perfil, preferéncia e necessidades do usuario, com a finalidadede refinar a
oferta de produtos e/ou servigos oferecidos; (iii) Encaminhar material comercial ou de comunicagdo
acerca de produtos e/ou servicos que possam ser de interesse do usuario; (iv) e outras informacdes e
comunicagdes que estejam relacionadas com a nossa relagdo comercial, tais como envio de comunicados e
pesquisas de satisfacdo. (v) para desempenhar os nossos servigos e cumprir as nossas obrigacdes apds a
sua criagdo da conta em nossa plataforma. Os dados armazenados pela Genesis Consultoria sdo aqueles
fornecidos pelos usudrios de forma direta pelo site da empresa, na medida abrangida por sua permissdo
de acesso.

5. DIVULGACAO DE DADOS PESSOAIS

A Genesis Consultoria ndo divulga, compartilha ou vende informagdes pessoais coletadas dos nossos
clientes e usuarios do site, conforme critérios descritos nesta Politica de Privacidade, exceto: (i) se for
obrigada a fazé-lo por lei, regulamento ou processo legal, (ii) por solicitacGes de agéncias reguladoras e
governamentais, como autoridades policiais, (iii) quando a divulgagdo for necessaria ou apropriada para



evitar danos fisicos ou perdas financeiras, ou em conexdo com uma investiga¢do de atividade fraudulenta
ou ilegal suspeita ou real, (iv) compartilhar as informagdes pessoais dos usuarios com parceiros e
fornecedores de produtos e servigos, quando necessario para a implementacdo do servico contratado
pelo usuario e/ou para o exercicio de nossas atividades, (v) a pedido do cliente, mediante o seu
consentimento, ou (vi) prestadores de servicos de pagamento e/ou instituicdes bancarias, para geracdo e
controle de pagamentos e recebimentos de créditos.

A Genesis Consultoria reserva odireito de transferir qualquer informagado dos usudrios no caso de venda

ou transferéncia toda ou parte de seus negdcios ou ativos, inclusive em caso de reorganizagao, dissolugdo
ou liquidagdo.

6. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

E garantido ao usuario como titular de dados pessoais o exercicio dos direitos previstos na legislacdo aplicavel,
tais como: (i) confirmacdo da existéncia de tratamento de seus dados pessoais; (ii) acesso aos dados
pessoais; (iii) correcdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados; (iv) anonimizagao,
bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto na LGPD; (v) portabilidade de seus dados pessoais, mediante requisicdo expressa; (vi)
eliminagdo de dados pessoais tratados com base no seu consentimento, ou mediante sua solicitagdo,
observando os prazos de guarda aplicaveis, exceto quando a lei autorizar a manutengao destes dados por
outro fundamento; (vii) informagdes sobre entidades publicas e privadas com os quais compartilhamos
os seus dados pessoais; (viii) informagGes sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento ao
tratamento dos seus dados pessoais e sobre as consequéncias de tal acdo; (ix) saber as categorias
de fontes das quais coletamos seus dados, a finalidade de seu tratamento, o periodo durante o qual serao
armazenados e as categorias de terceiros com os quais compartilhamos seus dados pessoais; (x)revogar
seu consentimento, a qualquer momento, quanto ao tratamento de seus dados pessoais nos termos da
LGPD.

7. PRAZOS DE GUARDA DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais dos usudrios sao armazenados pelo tempo que for necessario para as finalidades
descritas acima, ou enquanto esses tiverem vinculo com a empresa durante a vigéncia de nossa relagdo
comercial. Apds o encerramento deste, a Genesis Consultoria poderd continuar mantendo os seus dados
em razdo de obrigacGes legais, para fins de auditoria, controle de fraudes, ou outra hipdtese legal prevista
na LGPD.

8. ATUALIZACAO E ALTERACOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE

A Genesis Consultoria se reserva o direito de atualizar ou alterar os termos e a politica de uso e privacidade
a qualquer momento, conforme finalidade ou necessidade, tal qual para adequagao e conformidade legal
de disposicdo de lei ou norma que tenha forga juridica equivalente, sem necessidade de aviso prévio, que
serdo redigidas nessa Politica de Privacidade, cabendo a vocé verifica-la sempre que efetuar o acesso ao
Site.

9. CONTATOS E RECLAMACOES

Em caso de duvida a respeito da finalidade para qual utilizamos seus dados pessoais ou sobre esta Politica
de Privacidade, e ainda se tiver alguma critica e/ou sugestdo favor enviar e-mail para
privacidade@genesisconsultoria.com.br
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